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L es Missions Locales (ML) et les Permanences d’Accueil, d’Information 
et d’Orientation (PAIO) ont pour mission d’aider les jeunes de 16 à 25 

ans dans leur insertion professionnelle et sociale. Elles les informent, les 
conseillent et les accompagnent dans leur parcours d’accès à la qualifica‐
tion, à l’emploi et à l’autonomie. 
 
Elles  interviennent  en  partenariat  avec  les  différents  acteurs  socio‐
économiques de  leur territoire dans  le cadre des programmes d’actions 
européens,  nationaux,  régionaux...  Elles  développent,  en  direction  des 
jeunes, des initiatives et des projets adaptés aux situations locales. 
 
Les  données  qui  vont  suivre  sont  extraites  du  système  d’information 
Parcours 3 qui équipe chaque structure et permet le suivi des jeunes tout 
au long de leur parcours. 

AVANT‐PROPOS 
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COUVERTURE TERRITORIALE DES MISSIONS LOCALES ET PAIO 
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 Caractéristique par âge 

 Caractéristique par sexe 

 Définition :  Un  premier  accueil  correspond  à  l’ouverture  d’un  dossier  administratif  pour  un  jeune  qui  n’a 
jamais été vu par  la structure. L’ouverture du dossier est effective  (au sens de premier accueil) 
après un premier entretien avec un conseiller. 

LES PREMIERS ACCUEILS 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

Classe 
d'âge 

Premier accueil 

16‐17 ans  1 507  16,5% 

18‐19 ans  2 967  32,4% 

20‐21 ans  2 324  25,4% 

22‐23 ans  1 493  16,3% 

24‐25 ans  869  9,5% 

Total  9 160   

Sexe  Premier accueil 

Femme  4 872  53,2% 

Homme  4 288  46,8% 

Total  9 160   

16‐17 ans

18‐19 ans

20‐21 ans

22‐23 ans

24‐25 ans

Femme

Homme

L’âge pris en compte est celui calculé au pre‐
mier accueil. 
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 Caractéristique par niveau scolaire 

LES PREMIERS ACCUEILS 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

Niveau global 
regroupé 

Niveau global 

III et +  III et +  403  4,4% 

IV 
IV validé  1 709  18,7% 

IV non validé  654  7,1% 

V 
V validé  2 454  26,8% 

V non validé  1 229  13,4% 

Infra V 
V bis  2 013  22,0% 

VI  635  6,9% 

Non Connu  Non Connu  63  0,7% 

Total  9 160    

Premier 
accueil 

42,3 % des  jeunes nouvellement accueillis par 
les  Missions  Locales  et  PAIO  de  Basse‐
Normandie sont sans diplômes. 
Cette moyenne  régionale masque des dispari‐
tés territoriales importantes : 
‐ un écart de 21 points sépare la ML de Coutan‐
ces (30,1%) de la ML d’Argentan (50,3%) 
‐ le taux de jeunes non diplômés est plus faible 
dans la Manche que dans le Calvados et l’Orne. 
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LES PREMIERS ACCUEILS 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

 Délai de prise de contact avec la Mission Locale au sortir du système scolaire 

 Répartition mensuelle du flux des premiers accueils 

Durée 

Moins d'1 an  3 993  43,6% 

Entre 1 et 2 ans  1 429  15,6% 

Entre 2 et 4 ans  1 807  19,7% 

Plus de 4 ans  1 931  21,1% 

Total  9 160    

Premier 
accueil 

Comme  chaque 
année,  le  pic  des 
premières  inscrip‐
tions  se  situe  à  la 
rentrée scolaire. 

Un peu moins d’un 
jeune  sur  deux 
contacte la Mission 
Locale  moins  d’un 
an  après  sa  sortie 
du  système  scolai‐
re. 

janv fév mars avril mai juin juil août sept oct nov déc
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L’ENSEMBLE DES JEUNES EN CONTACT EN 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

 Définition :  Les  jeunes en contact sont ceux ayant bénéficié d’au moins une actualité dans  la période quel‐
qu'en soit la nature (entretien, téléphone, lettre...). 

 Caractéristique par âge 

 Caractéristique par sexe 

Classe d'âge  Nombre de jeunes 

16‐17 ans  2 323  9,5% 

18‐19 ans  5 788  23,7% 

20‐21 ans  6 929  28,4% 

22‐23 ans  5 411  22,2% 

24‐25 ans  3 452  14,1% 

26 ans et +  522  2,1% 

Total   24 425  

Sexe  Nombre de jeunes 

Femme  13 098  53,6% 

Homme  11 327  46,4% 

Total   24 425  

16‐17 ans

18‐19 ans

20‐21 ans

22‐23 ans

24‐25 ans

26 ans et +

Femme

Homme

L’âge pris en  compte est  celui  calculé en mi‐
lieu de période. 
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L’ENSEMBLE DES JEUNES EN CONTACT EN 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

 Caractéristique par niveau 

 Situation familiale 

 Mobilité 

Niveau  Nombre de jeunes 

III et +  III et +  729  3,0% 

IV 
IV validé  3 730  15,3% 

IV non validé  1 513  6,2% 

V 
V validé  6 714  27,5% 

V non validé  3 633  14,9% 

Infra V 
V bis  6 020  24,6% 

VI  2 086  8,5% 

Total  24 425   

Situation familiale  Nombre de jeunes 

Célibataire  20 933  85,7% 

Vie en couple  3 300  13,5% 

Séparé/ Divorcé  192  0,8% 

Total  24 425   

Jeunes sans permis  Jeunes avec permis 
Jeunes avec permis 

et véhicule 
Total 

15 499  63,5%  8 926  36,5%  7 429  30,4%  24 425 
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0

2 000

4 000

6 000

8 000

10 000

12 000

III et + IV V Infra V



10 

T
Y
P
O
L
O
G
IE
 

L’ENSEMBLE DES JEUNES EN CONTACT EN 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

Hébergement  Nombre de jeunes 

Hébergé par famille  14 778  60,5% 

Logement autonome  6 577  26,9% 

Logement temporaire  2 605  10,7% 

Sans logement  465  1,9% 

Total   24 425  

 Hébergement 

 Demande des jeunes 

Demande  Nombre de jeunes 

Emploi  14 270  36,1% 

Formation  9 034  22,9% 

Projet professionnel  8 597  21,8% 

Vie Sociale  2 499  6,3% 

Contrat en alternance  2 008  5,1% 

Autre  1 332  3,4% 

Logement  994  2,5% 

Santé  762  1,9% 

39 496    Total 

 Ressources en fin de période 
Salaire  5 756  23,6% 

Allocation formation  1 118  4,6% 

Allocation chômage  3 233  13,2% 

Jeunes avec ressources  9 769  40,0% 

Jeunes sans ressources  14 656  60,0% 

Total  24 425   

Jeunes 
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Logement 
autonome

Logement 
temporaire
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alternance
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Logement Santé
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L’ENSEMBLE DES JEUNES EN CONTACT EN 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

 Actualités et entretiens 

 Durée d’accompagnement 

Actualité 

Nombre de 
jeunes 

Nombre 
d'actualités 

Moyenne  
d'actu / jeune 

24 425  164 811  6,7 

Entretien (individuel, collectif ou atelier) 

Nombre de 
jeunes 

Nombre 
d'entretiens 

Moyenne 

20 067  80 994  4,0 

Durée de suivi  Nombre de jeunes 

Moins d'un an  9 221  37,8% 

Entre 1 et 2 ans  5 595  22,9% 

Entre 2 et 4 ans  6 006  24,6% 

Plus de 4 ans  3 603  14,8% 

Total   24 425  

Moins 
d'un an

Entre 1 
et 2 ans

Entre 2 
et 4 ans

Plus de 
4 ans

La durée d’accompagnement correspond à la durée entre la date du premier accueil et la date de fin de période. 
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L’ENSEMBLE DES JEUNES EN CONTACT EN 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

Domaine de 
la proposition 

Thème de la  
proposition 

Nombre de 
propositions 

Domaine 
professionnel  

Accès à l'emploi  77 617  50,4% 

Formation  30 560  19,8% 

Projet professionnel  18 790  12,2% 

Sous‐total  126 967  82,4% 

Domaine 
social   

Logement  4 824  3,1% 

Santé  6 769  4,4% 

Sous‐total  11 593  7,5% 

Vie sociale   

Citoyenneté  14 064  9,1% 

Loisirs, sport, culture  1 443  0,9% 

Sous‐total  15 507  10,1% 

154 067   Total 

 Les services proposés aux jeunes 

 Les entrées en emploi ou en formation 

      Femme  Homme 
Nombre de 
mesures 

Nombre de 
jeunes concernés  

Contrat de 
travail 

Contrat en Alternance  438  540  978  947  

Emploi  7 638  6 650  14 288  9101  

Contrat d'insertion  304  234  538  526  

Sous‐total  8 380  7 424  15 804  10254  

Formation  Formation  3 521  2 845  6 366  5315  

Sous‐total  3 521  2 845  6 366  5315  

Total  11 901  10 269  22 170  13 493   

Domaine 
professionnel

Domaine 
social

Vie sociale
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L’ENSEMBLE DES JEUNES EN CONTACT EN 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

 Détail contrat de travail 

 Détail formation 

   Femme  Homme  Nombre de jeunes 

Contrat d'apprentissage  231  338  569 
Contrat de professionnalisation  201  179  380 
PACTE  1     1 

Total contrat en Alternance  432  515  947 
CDI  835  614  1 449 
CDD de plus de 6mois  441  291  732 
CDD de moins de 6 mois  3 166  1 932  5 098 
CDD Insertion  31  53  84 
CDD Intérim  1 059  1 927  2 986 
CIE  9  11  20 
Association intermédiaire  25  23  48 
Autres contrats de travail  53  38  91 

Total emploi  4 862  4 239  9 101 
CAE  245  205  450 
CAV  47  19  66 
CI‐RMA  7  3  10 

Total contrat d’insertion  299  227  526 

   Femme  Homme  Nombre de jeunes 

Conseil Régional  2 450  1 929  4 379 
AFPA  72  122  194 
Etat (DRTEFP, DDTEFP)  46  25  71 
Conseil Général  6  4  10 
ANPE  14  18  32 
APR  10  15  25 
Retour formation initiale / MGI  201  144  345 
Formation Armée  20  31  51 
Autres formations  230  185  415 

Total   2 938  2 377  5 315 
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L’ENSEMBLE DES JEUNES EN CONTACT EN 2008 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

Famille de code ROME 
Nombre de 

contrats de travail 
% 

00. Non connu  1 258  8,0% 

14. Personnel de la distribution et de la vente  2 573  16,3% 

11. Personnel des services aux personnes et à la collectivité  2 361  14,9% 

45. Personnel des industries de process  1 938  12,3% 

13. Personnel de l’industrie hôtelière   1 645  10,4% 

42. Personnel du bâtiment, des travaux publics et de l’extraction  1 251  7,9% 

43. Personnel du transport et de la logistique  1 204  7,6% 

41. Personnel de l’agriculture et de la pêche  930  5,9% 

12. Personnel des services administratifs et commerciaux  778  4,9% 

44. Personnel de la mécanique, de l’électricité et de l’électronique  718  4,5% 

23. Professionnels de l’intervention sociale, du développement local et de l’emploi  394  2,5% 

47. Personnel de type artisanal  301  1,9% 

24. Professionnels de la santé (professions paramédicales)  126  0,8% 

46. Personnel des autres industries  92  0,6% 

52. Techniciens industriels  85  0,5% 

32. Cadres administratifs et professionnels de l’information et de la  communication  45  0,3% 

22. Professionnels de la formation initiale et de la formation continue  32  0,2% 

61. Agents de maîtrise, techniciens et cadres techniques hors industries  22  0,1% 

21. Professionnels des arts et du spectacle  20  0,1% 

33. Cadres commerciaux  20  0,1% 

53. Cadres techniques de l'industrie  5  0,0% 

31. Professionnels de la santé (professions médicales)  3  0,0% 

51. Maîtrise industrielle  3  0,0% 

Total   15 804    

 Domaines professionnels des entrées en emploi 
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LES JEUNES CIVIS 
(période du 01/01/2008 au 31/12/2008) 

 Volumétrie 

 CIVIS présents en fin de période 

Jeunes CIVIS en 2008  10 250   

Entrées en 2008  4 004   

Sorties en 2008  3 598   

   ‐ dont sorties pour emploi durable  1 264  35,1 % 

   ‐ dont sorties pour autre motif  2 334  64,9 % 

Présent en décembre 2008 
Ayant occupé un 

emploi dans le mois 
Ayant occupé une 

formation dans le mois 

6 608  933  938 

100 %  14,1 %  14,2 % 

Le Contrat d’Insertion dans  la Vie Sociale (CIVIS) est un contrat d’accompagnement  individuel conclu entre  le  jeune et  la 
Mission Locale, dans l’objectif de l’accès à l’emploi durable. 

10 250  jeunes étaient présents dans  le dispositif CIVIS en 2008 dont 4 004 nouvelles entrées au cours de  l’année. 
L’objectif régional fixé à 4 112 entrées a ainsi été réalisé à 97 %. 
3 598  jeunes sont sortis du dispositif tout au  long de  l’année dont 35,1 % pour un emploi durable (CDD de plus de 
6 mois, CDI…). 
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L’Association Régionale bénéficie du soutien de l’Etat (DRTEFP) et de la Région Basse‐Normandie 


